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Prof. Dr. Irene Rath

Irene Rath ist Professorin fiir Betriebswirtschaftslehre und Internationales
Management an der Euro-FH. Nach ihrer Ausbildung zur Industriekauffrau
absolvierte sie ein Studium zur Diplom-Betriebswirtin und zur Diplom-Sozi-
alokonomin an den Universitidten Hamburg und Vix;jo in Schweden. Hierauf
folgte die Promotion zum Doktor der Wirtschaftswissenschaften an der Uni-
versitdt Hamburg.

Prof. Rath ist seit 2008 neben ihrer beruflichen Tétigkeit vielseitig in der Leh-
re titig. So lehrte sie u. a. an der Universitait Hamburg und an verschiedenen
privaten Hochschulen in den Bereichen Allgemeine Betriebswirtschaftslehre,
Volkswirtschaftslehre sowie im Internationalen Management. Internationale
sowie Branchenerfahrungen erwarb Frau Prof. Rath durch verschiedene Or-
ganisations- und Managementaufgaben im internationalen Maschinenbau, in der internationalen
Textilindustrie sowie in der Entsorgungs- und Verwertungsbranche.

In der Forschung und Lehre beschiftigt sie sich insbesondere mit dem Dienstleistungsmanagement,
Customer Experience und dem internationalen Personalwesen.

Die in unseren Studienheften verwendeten Personenbezeichnungen schliefen ausdricklich alle
Geschlechtsidentitdten ein. Wir distanzieren uns ausdriicklich von jeglicher Diskriminierung hin-
sichtlich der geschlechtlichen Identitét.

Falls wir in unseren Studienheften auf Seiten im Internet verweisen, haben wir diese nach sorgfaltigen
Erwiagungen ausgewihlt. Auf die zukiinftige Gestaltung und den Inhalt der Seiten haben wir jedoch
keinen Einfluss. Wir distanzieren uns daher ausdriicklich von diesen Seiten, soweit darin rechtswid-
rige, insbesondere jugendgefdhrdende oder verfassungsfeindliche Inhalte zutage treten sollten.
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Vorwort

Liebe Studierende,

dieses Einfithrungsheft gibt Thnen einen Uberblick tiber die Allgemeine Betriebswirt-
schaftslehre. Sie erhalten aber nicht nur einen ersten inhaltlichen Uberblick tiber das
Modul, sondern Sie erfahren auch, warum dieses Modul gleich am Anfang Ihres
Studiums gelehrt wird. Zudem méchten wir Thnen vermitteln, welche Ziele das Modul
verfolgt und warum diese Inhalte so interessant und wichtig sind.

Dieses Modul bildet die Basis fiir eine ganze Reihe weiterfithrender Themengebiete und
Sie legen bereits hier eine solide Grundlage fiir das bessere Verstandnis anderer Module.
Im Folgenden werden Thnen nicht nur die Inhalte der Studienhefte nahegebracht, son-
dern auch die Prifungsanforderungen, die auf Sie zukommen werden.

Dariiber hinaus unterstiitzt Sie dieses Einfithrungsheft bei der Strukturierung Ihres Stu-
diums. Unter anderem wird es Thnen dabei helfen, sich auch spéter noch schnell in diese
Einheit hineinzudenken und Querverbindungen zu anderen Modulen herzustellen.

Das erste Kapitel dieses Einfithrungshefts fiihrt Sie zunachst generell in das Modul ein,
wihrend das zweite Kapitel die Lernziele und Inhalte detaillierter vorstellt. Schlief}lich
geht das dritte Kapitel auf die Organisation und die Prifungen ein.

Ich bin iiberzeugt, dass Sie mit den Hinweisen in diesem Einfithrungsheft eine Lernum-
gebung vorfinden, die Ihnen den Einstieg in Ihr Studium an der Euro-FH erleichtert.
Die Inhalte des Moduls ,, Allgemeine Betriebswirtschaftslehre” konnen Thnen viel Freude
beim Lernen bereiten! Ich wiinsche Thnen viel Spafy und Erfolg.

Thre

[eme Nt

Prof. Dr. Irene Rath

In diesem Video konnen Sie sich einen
Uberblick iiber die Inhalte und den Ab-
lauf des Moduls ,,Allgemeine Betriebs-

Moduleinstieg . o
wirtschaftslehre” verschaffen.

Grundlagen der
Betriebswirtschaftslehre

|

_____.::'_‘f{ www.efh.media/613h4a

Video 0.1:  Moduleinstieg Allgemeine Betriebswirtschaftslehre
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1 Einfliihrung

Es ist ein besonderes Anliegen dieses Moduls, Sie zunéchst mit den Grundlagen der Be-
triebswirtschaft vertraut zu machen. Thr Verstandnis fiir wirtschaftliche Zusammen-
hénge soll dadurch frithzeitig gefordert werden. Wir empfehlen Ihnen, die Studienhefte
in der Reihenfolge, in der wir sie Thnen hier vorstellen, durchzuarbeiten.

Betriebswirtschaftslehre ist die Wissenschaft vom Wirtschaften in Betrieben und Unter-
nehmen. Die Allgemeine Betriebswirtschaftslehre versucht — wie der Name sagt — die
allgemeingiltigen Inhalte dieser Disziplin zusammenzufassen. Dazu zihlen Aussagen,
was liberhaupt einen Betrieb ausmacht und die Klarung der Fachtermini.

Sie kennen Betriebe und verwenden die Begriffe Betrieb und Wirtschaftlichkeit im nor-
malen Sprachgebrauch. Doch so dhnlich, wie wir die Natur erfahren, ohne gleich den
Anspruch zu erheben, als Naturwissenschaftler zu gelten, verhilt es sich auch mit der
Wirtschaft: Der standige Gebrauch dieser Begriffe macht aus uns noch keine Manager.
Deshalb ist es auch in der Betriebswirtschaftslehre notwendig, Begriffe tiber den all-
tagssprachlichen Gebrauch hinaus klar zu definieren und abzugrenzen. Nur auf dieser
Grundlage lassen sich alle spateren Wissensgebiete der Betriebswirtschaftslehre syste-
matisieren und verstehen. Dies zu leisten, also systematisch in die Disziplin einzufiihren,
ist das vorrangige Ziel des Moduls ,Allgemeine Betriebswirtschaftslehre®.
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2 Lernziele und Lerninhalte

In diesem Kapitel stellen wir Thnen die wichtigsten Inhalte und Lernziele des Moduls im
Uberblick vor. Das Modul umfasst vier Studienhefte.

Studienheft ALBEHO01: Allgemeine Betriebswirtschaftslehre 1

In diesem Heft wird Thnen ein erster Uberblick {iber die Funktionen eines Unternehmens
gegeben. Zudem werden die Funktionen Marketing, Beschaffung, Logistik und Produk-
tion vorgestellt.

Lernziele

Sie erhalten einen ersten Einblick in die Funktionsweise und Wertschopfungskette von
Unternehmen. Zudem wissen Sie, dass Unternehmen mehr und mehr vom Markt her
gefithrt werden und Marketing somit eine zentrale Rolle in Unternehmen spielt. Sie ken-
nen die Grundlagen der Beschaffung, Logistik und Produktion.

Studienheft ALBEH02: Aligemeine Betriebswirtschaftslehre 2

Dieses Studienheft fithrt Sie in die ibergreifende Funktion Management bzw. Fiihrung
ein. Zudem erfahren Sie, was es bedeutet, ein Unternehmen zu fithren. Ferner lernen Sie
die Grundlagen der Organisation und des Personalwesens kennen.

Lernziele

Sie kennen die Grundlagen des Managements und der Fithrung und kénnen diese gegen-
einander abgrenzen und wissen, dass Ethik in der Unternehmensfithrung heute eine be-
deutende Rolle spielt. Sie wissen, wie Unternehmen sich strategisch aufstellen konnen,
kennen die Grundlagen der Organisation und des Personalwesens.

Studienheft ALBEHO03: Aligemeine Betriebswirtschaftslehre 3

Mit diesem Studienheft erhalten Sie einen ersten Einblick in die Funktionen Rechnungs-
wesen, Controlling, Investition und Finanzierung. Sie erfahren, wie Sie einen Uberblick
iiber die Finanzen eines Unternehmens bekommen konnen und wo Geldmittel beschafft
und wie sie verwendet werden konnen.

Lernziele

Nach Bearbeitung dieser Lerneinheit wissen Sie, warum Sie iiberhaupt Unternehmens-
zahlen bendtigen und wie Unternehmenszahlen entstehen. Zudem kennen Sie die ersten
Grundlagen der Kosten- und Leistungsrechnung und des Controllings. Weiterhin wissen
Sie, wo Geldmittel beschafft und wie sie verwendet werden konnen. Zudem haben Sie
erkannt, dass die Liquiditat in Unternehmen eine bedeutende Rolle spielt.

4 ALBE EF BK1 OAS/H
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Lernziele und Lerninhalte

Studienheft ALBEH04: Aligemeine Betriebswirtschaftslehre 4

In diesem Studienheft erfahren Sie, was es bedeutet, ein Unternehmen zu griinden. Sie
lernen, welche Entscheidungen bei einer Griindung zu treffen sind und wie Sie die rich-
tigen Entscheidungen fallen. Weiterhin wird die typische Soll-Entwicklung von Un-
ternehmen vorgestellt und zum Schluss erfahren Sie, welche Ansatze es zur Losung der
Nachfolgeproblematik gibt, und was passiert, wenn ein Unternehmen liquidiert wird.

Lernziele

Ziel dieses Studienheftes ist es, die Fragestellung der einzelnen Phasen des Unterneh-
menslebenszyklus zu erlautern und zu verstehen. Die erste Phase ist die Phase der
Unternehmensgriindung, gefolgt von der Entwicklungsphase und der letzten Phase, in
der Sie lernen, wie Sie einen Nachfolger finden konnen und wie Thr Unternehmen auf-
gelost werden kann.
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3 Organisation und Priifungen

Wir empfehlen Thnen dringend regelmaf3ig an den Live-Webinaren fiir dieses Modul
teilzunehmen. Eine Anwesenheitspflicht in den Live-Webinaren besteht fiir Sie nicht.
Die Studienhefte beinhalten eine Reihe von Moglichkeiten zur Selbstiiberpriifung, de-
ren Bearbeitung Sie darin iibt, das Gelernte wiederzugeben und in anderen Zusammen-
hiangen anzuwenden. Nutzen Sie diese Gelegenheit, um Thren Lernfortschritt selbststén-
dig zu kontrollieren und ggf. ,nachzubessern®!

Die freiwilligen Einsendeaufgaben am Ende der Studienhefte bestehen vornehmlich
aus praxisnahen Fallbeispielen, die die komplexe betriebliche Realitat exemplarisch skiz-
zieren. Sie konnen sie iber den Online-Campus einsenden und bekommen sie dann aus-
tithrlich korrigiert und kommentiert zuriick. Die Einsendeaufgaben dienen in erster Li-
nie Threr Lernerfolgskontrolle, d.h. Sie bekommen durch die konstruktive Kritik im
Rahmen der Korrektur wertvolle Hinweise auf moglicherweise vorhandene Wissensde-
tizite.

In der App ,Meine Flashcards® wurden speziell fiir dieses Modul Lernkarten konzipiert,
mit denen Sie die Inhalte jederzeit wiederholen, vertiefen und sich auf die Modulab-
schlusspriifung vorbereiten konnen. Dariiber hinaus konnen Sie eigene Lern- und
Ubungskarten anlegen, gestalten und teilen. Die Nutzung der Flashcards ist freiwillig
und keine Voraussetzung fiir die Modulabschlusspriifung; ebenso sind die Kartensatze
nicht als alleinige Vorbereitung fiir die Modulabschlusspriifung geeignet. Alle Inhalte
sind auch offline verfugbar und gerateunabhangig sowohl am PC als auch auf mobilen
Geraten nutzbar.

Informationen rund um die App, zur Installation und zum Download von Inhalten fin-
den Sie auf dem Online-Campus in der Ansicht ,Mein Studium® unter dem Mentpunkt
,Meine Flashcards®.

Nach der Bearbeitung der vier Studienhefte konnen Sie tiber den Online-Campus Thr
Hausarbeitsthema anfordern.

Die Hausarbeit greift die Inhalte der vier Studienhefte dieses Moduls auf. Mit der Haus-
arbeit erstellen Sie das erste Mal eine eigene kleine wissenschaftliche Ausarbeitung.
Damit sollen Sie die Gelegenheit erhalten, sich bereits frith im Studium mit zentralen
Aspekten des Anfertigens einer wissenschaftlichen Arbeit auseinanderzusetzen.

Folgende Bedingungen sind an das Verfassen Threr Hausarbeit geknupft:

. Sie konnen das Thema Threr Hausarbeit iiber den Bereich ,Mein Studium® im
Online-Campus anfordern.

+ Sie haben zur Anfertigung der Hausarbeit vier Wochen Zeit; es wird ab dem Emp-
fang des Themas gerechnet. Falls Sie die Hausarbeit erst nach diesem Zeitpunkt ein-
reichen, muss diese als ,nicht bestanden® bewertet werden.

+ Es gelten die iiblichen Grundsatze fiir die Anfertigung von wissenschaftlichen Ar-
beiten, wie sie im Modul ,Einfithrung in das Studium und wissenschaftliches
Arbeiten® niedergelegt sind. Grundsétzlich gilt: Die von Thnen eingereichte Losung
soll Thre eigene geistige Leistung darstellen. Sollten Sie wortliche Zitate anderer fiir
notwendig halten, sind diese mit genauer Quellenangabe zu kennzeichnen. Nicht als
solche gekennzeichnete Zitate stellen einen Tauschungsversuch dar; die Hausarbeit
wird dann mit der Note 5,0 bewertet.

6 ALBE EF BK1 OAS/H
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Organisation und Prifungen

« Ein Tipp fiir Sie (den Sie unbedingt annehmen sollten!): Da diese Hausarbeit die ers-
te in Threm Studium ist und wir uns bewusst sind, dass die Bearbeitung einer solchen
Aufgabe viele Fragestellungen aufwirft, haben Sie die Moglichkeit, nach Erhalt Threr
Aufgabenstellung, eine kurze Einschatzung Ihres Tutors iiber die von Thnen erstellte
Gliederung Ihrer Hausarbeit und eine beliebige Seite Thres verfassten Textes (inkl.
Zitierungen) — vor Abgabe der Hausarbeit (!) — zu erhalten. Nutzen Sie diese Chance!

« Der Umfang der Arbeit darf 3 500 Worter nicht unter- und 4 500 Worter nicht tiber-
schreiten. Dies gilt fiir den reinen Kerntext. Summary, Verzeichnisse und Anmer-
kungen werden nicht mit einberechnet.

« Sie erhalten vom Tutor einen Kommentar zu Ihrer Hausarbeit sowie Thre Note.

Bitte machen Sie von dieser ersten Moglichkeit, wissenschaftliches Arbeiten auf dem
Weg zur Bachelor-Thesis einzuiiben, gewissenhaft Gebrauch. Es wird Threm weiteren
Studienverlauf sehr zugute kommen.

Nach bestandener Hausarbeit erhalten Sie fiir das erfolgreich abgeschlossene Modul ein
Zertifikat, das IThnen Thre Kenntnisse in diesem Bereich bescheinigt. Die in dem Modul
,Allgemeine Betriebswirtschaftslehre® erzielte Note entspricht der Note fiir Ihre Haus-
arbeit und geht mit einem Gewicht von 6 Credits in Thre Bachelornote ein.

Zum Schluss noch ein Tipp: Wir empfehlen Ihnen dringend, die Einsendeaufgaben in
den Heften als Ubungsmaglichkeit zu nutzen. Unsere Auswertungen zeigen ganz ein-
deutig, dass die ,offiziellen” Noten von der Bearbeitung der Einsendeaufgaben profitie-
ren.
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A. Ubersicht iiber die Studienheftinhalte

Studienheft ALBEHO1: Allgemeine Betriebswirtschaftslehre 1

Kapitel 1: Wie funktioniert eigentlich ein Unternehmen?

Kapitel 2: Produkte miissen angepriesen und verkauft werden (Absatz/Marketing)

Kapitel 3: Um produzieren zu kénnen, brauche ich Ressourcen (Beschaffung/Logistik)

Kapitel 4: Sind Ressourcen im Haus, kann produziert werden (Produktionsmanage-
ment/Operations)

Studienheft ALBEH02: Allgemeine Betriebswirtschaftslehre 2

Kapitel 1: Was bedeutet es eigentlich, ein Unternehmen zu fithren? (Fiihrung)

Kapitel 2: Wie stelle ich mich strategisch auf? (Management)

Kapitel 3: Wie bringe ich Ordnung in ein Unternehmen? (Organisation)

Kapitel 4: Wer fithrt die Arbeit aus? (Personal und Fithrung)

Studienheft ALBEHO03: Allgemeine Betriebswirtschaftslehre 3

Kapitel 1: Wie bekomme ich einen Uberblick iiber meine Finanzen? (Rechnungswesen
und Controlling)

Kapitel 2: Wo werden Geldmittel beschafft und wie werden sie verwendet? (Investition
und Finanzierung)

Studienheft ALBEHO04: Allgemeine Betriebswirtschaftslehre 4

Kapitel 1: Wie griindet man ein Unternehmen?

Kapitel 2: Wie entwickeln sich Unternehmen?

Kapitel 3: Auf welche Weise beenden Unternehmen ihre Existenz?

8 ALBE EF BK1 OAS/H
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B. Aufbau und Ablauf des Moduls
Allgemeine Betriebswirtschaftslehre

Studieneinheit Allgemeine Betriebswirtschaftslehre

Lerneinheit Studienheft Studienheft Studienheft Studienheft gnlfsc::llj'ill-uss-
ALBEH01 ALBEH02 ALBEHO03 ALBEH04 priifung

Begleitmaterial Einfiihrung in das Modul Alilgemeine Betriebswirtschaftslehre ALBE EF BK1 OAS/H

Flashcards auf dem Online-Campus

freiwillige Einsende- Einsende- Einsende- Einsende-
Leistungen aufgabe aufgabe aufgabe aufgabe

obligatorische

Studien- .
und Priifungs- Hausarbeit

leistungen
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